
Стандарт организации работы 

государственных учреждений 

социального обслуживания                     

в стационарной и 

полустационарной форме 
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ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ВЫПОЛНЕНИЕ МЕРОПРИЯТИЙ ВОЗЛАГАЕТСЯ НА РУКОВОДИТЕЛЯ УЧРЕЖДЕНИЯ 

РУКОВОДИТЕЛЮ УЧРЕЖДЕНИЯ НЕОБХОДИМО: 

• ПРИНЯТЬ ЛОКАЛЬНЫЙ НОРМАТИВНЫЙ АКТ 

• НАЗНАЧИТЬ ОТВЕТСТВЕННЫХ ЗА ОСУЩЕСТВЛЕНИЕМ КОНТРОЛЯ 

• ОБЕСПЕЧИТЬ КОНТРОЛЕРОВ COVID-19 ПОВЯЗКАМИ КРАСНОГО ЦВЕТА 

• ОБЕСПЕЧИТЬ ПРОВЕДЕНИЕ ТЕСТИРОВАНИЯ НА COVID-19 РАБОТНИКОВ 
УЧРЕЖДЕНИЯ (НЕ МЕНЕЕ 10% КАЖДЫЕ 2 НЕДЕЛИ) 

• ОБЕСПЕЧИТЬ ЕЖЕДНЕВНОЕ НАПРАВЛЕНИЕ КОНТРОЛЕРОМ COVID-19 
ОТЧЕТА О ПРОВЕДЕННЫХ МЕРОПРИЯТИЯХ 



М И Н И С Т Е Р С Т В О  С О Ц И А Л Ь Н О Г О  Р А З В И Т И Я   
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ПРИЕМ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ М И Н И С Т Е Р С Т В О  С О Ц И А Л Ь Н О Г О  

Р А З В И Т И Я  М О С К О В С К О Й  О Б Л А С Т И  
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• ПРИЕМ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦ.УСЛУГ ТОЛЬКО ПО ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЙ ЗАПИСИ 

• ПРИ ПОСТУПЛЕНИИ ИЗ МИНЗДРАВА МО СПИСКОВ ЛИЦ, ИНФИЦИРОВАННЫХ COVID-19, 
РАБОТНИК ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ЗАПИСИ ПРОВОДИТ ПРОВЕРКУ НАЛИЧИЯ ИНФОРМАЦИИ        
О ЗАЯВИТЕЛЕ В СПИСКАХ. ПРИ ВЫЯВЛЕНИИ ИНФОРМАЦИИ О НАЛИЧИЕ ЗАЯВИТЕЛЯ В СПИСКЕ 
ЛИЦ, ИНФИЦИРОВАННЫХ COVID-19, РУКОВОДИТЕЛЬ НАПРАВЛЯЕТ ИНФОРМЦИЮ В ТСП 



М И Н И С Т Е Р С Т В О  С О Ц И А Л Ь Н О Г О  Р А З В И Т И Я   

М О С К О В С К О Й  О Б Л А С Т И  

ОБЩИЕ МЕРОПРИЯТИЯ М И Н И С Т Е Р С Т В О  С О Ц И А Л Ь Н О Г О  

Р А З В И Т И Я  М О С К О В С К О Й  О Б Л А С Т И  
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• РАЗМЕСТИТЬ В УЧРЕЖДЕНИЯХ, А ТАКЖЕ В СЕТИ «ИНТЕРНЕТ» ИНФОРМАЦИЮ О МЕРАХ ЛИЧНОЙ 
И ОБЩЕСТВЕННОЙ ПРОФИЛАКТИКЕ ГРИППА, ОРВИ И COVID-19, НОРМАМ БЕЗОПАСНОСТИ, 
КАРАНТИННЫМ МЕРАМ 

• ОБЕСПЕЧИТЬ СОБЛЮДЕНИЕ СОЦИАЛЬНОЙ ДИСТАНЦИИ (1,5 – 2 МЕТРА) МЕЖДУ РАБОТНИКАМИ, 
ПОСЕТИТЕЛЯМИ И ПОЛУЧАТЕЛЯМИ УСЛУГ 

• ПРИ ВХОДЕ В УЧРЕЖДЕНИЕ ОРГАНИЗОВАТЬ ТЕРМОМЕТРИЮ ВСЕХ ПОСЕТИТЕЛЕЙ 
БЕСКОНТАКТНЫМ СПОСОБОМ, А ТАКЖЕ ОБЕСПЕЧИТЬ ЕЖЕДНЕВНУЮ ТЕРМОМЕТРИЮ НЕ МЕНЕЕ  
2 РАЗ В ДЕНЬ ВСЕХ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦ.УСЛУГ, ПРОЖИВАЮЩИХ В УЧРЕЖДЕНИИ 

• РЕКОМЕНДОВАТЬ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПОСЕТИТЕЛЯМ И ПОЛУЧАТЕЛЯМ УСЛУГ СИЗ (МАСОК, 
ПЕРЧАТОК) 
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М О С К О В С К О Й  О Б Л А С Т И  

ОБЩИЕ МЕРОПРИЯТИЯ М И Н И С Т Е Р С Т В О  С О Ц И А Л Ь Н О Г О  
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• ОРГАНИЗОВАТЬ ПРИ ВХОДЕ В УЧРЕЖДЕНИЕ МЕСТА ДЛЯ ОБРАБОТКИ РУК ПОСЕТИТЕЛЕЙ 
КОЖНЫМИ АНТИСЕПТИКАМИ 

• РАЗМЕСТИТЬ ПЕРЕД ВХОДОМ В УЧРЕЖДЕНИЕ КОВРИК, ОБРАБАТЫВАЕМЫЙ ДЕЗ. СРЕДСТВОМ 

• ОБЕСПЕЧИТЬ РАБОТОСПОСОБНОСТЬ УМЫВАЛЬНИКОВ, НАЛИЧИЕ ДОЗАТОРОВ С КОЖНЫМИ 
АНТИСЕПТИКАМИ И БУМАЖНЫХ ПОЛОТЕНЕЦ 

• НА ВЫХОДЕ ИЗ УЧРЕЖДЕНИЯ РАЗМЕСТИТЬ КОНТЕЙНЕР  С ДВОЙНЫМ ПОЛИЭТИЛЕНОВЫМ 
ВКЛАДЫШЕМ В ЦЕЛЯХ СБОРА ИСПОЛЬЗОВАННЫХ МАСОК И ПЕРЧАТОК 

• РЕКОМЕНДОВАТЬ ПРИМЕНЕНИЕ В ПОМЕЩЕНИЯХ БАКТЕРИЦИДНЫХ ОБЛУЧАТЕЛЕЙ ВОЗДУХА, 
РАЗРЕШЕННЫХ К ИСПОЛЬЗОВАНИЮ В ПРИСУТСТВИИ ЛЮДЕЙ 



М И Н И С Т Е Р С Т В О  С О Ц И А Л Ь Н О Г О  Р А З В И Т И Я   

М О С К О В С К О Й  О Б Л А С Т И  

МЕРОПРИЯТИЯ ДЛЯ СТАЦИОНАРНЫХ 

УЧРЕЖДЕНИЙ 
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• ОБЕСПЕЧИТЬ ДОПУСК ВНОВЬ ПОСТУПАЮЩИХ НА ПРОЖИВАНИЕ ГРАЖДАН ПОСЛЕ 
ПРОХОЖДЕНИЯ ИЗОЛЯЦИИ (ОБСЕРВАЦИИ) НА СРОК 14 ДНЕЙ, ОБЕСПЕЧЕННОЙ В УЧРЕЖДЕНИИ 

• ОБЕСПЕЧИТЬ ОКАЗАНИЕ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ И ПОДДЕРЖКИ ПРОЖИВАЮЩИМ В 
УЧРЕЖДЕНИИ ГРАЖДАН, В ЦЕЛЯХ ПРОФИЛАКТИКИ СТРЕССОВЫХ СИТУАЦИЙ 

• ОРГАНИЗОВАТЬ ПРОГУЛКИ ПРОЖИВАЮЩИХ НА ТЕРРИТОРИИ УЧРЕЖДЕНИЯ С СОБЛЮДЕНИЕМ 
ВСЕ МЕР БЕЗОПАСНОСТИ И СОЦИАЛЬНОГО ДИСТАНЦИРОВАНИЯ 

• ОРГАНИЗОВАТЬ ОБУЧЕНИЕ ПРОЖИВАЮЩИХ МЕРАМ ЛИЧНОЙ ПРОФИЛАКТИКИ  СЕЗОННЫХ 
РЕСПИРАТОРНЫХ ИНФЕКЦИЙ И COVID-19 

• ПИТАНИЕ ПРОЖИВАЮЩИХ ОРГАНИЗОВАТЬ ПРИЕМУЩЕСТВЕННО В ЖИЛЫХ ПОМЕЩЕНИЯХ С 
СОБЛЮДЕНИЕМ ТРЕБОВАНИЙ К МЫТЬЮ И ДЕЗИНФЕКЦИИ ПОСУДЫ  



М И Н И С Т Е Р С Т В О  С О Ц И А Л Ь Н О Г О  Р А З В И Т И Я   

М О С К О В С К О Й  О Б Л А С Т И  

МЕРОПРИЯТИЯ В ОТНОШЕНИИ 

РАБОТНИКОВ УЧРЕЖДЕНИЙ 
М И Н И С Т Е Р С Т В О  С О Ц И А Л Ь Н О Г О  

Р А З В И Т И Я  М О С К О В С К О Й  О Б Л А С Т И  
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• ОРГАНИЗОВАТЬ КОНТРОЛЬ ЗА СОСТОЯНИЕМ ЗДОРОВЬЯ РАБОТНИКОВ УЧРЕЖДЕНИЙ С 
ПРОВЕДЕНИЕМ КОНТРОЛЯ ТЕМПЕРАТУРЫ ТЕЛА РАБОТНИКА НЕ МЕНЕЕ 2 РАЗ В ДЕНЬ 

• ПРИ ИЗМЕРЕНИИ ТЕМПЕРАТУРЫ ТЕЛА БЕСКОНТАКТНЫМ СПОСОБОМ ОБЕСПЕЧИТЬ 
ОБЯЗАТЕЛЬНУЮ ДЕЗИНФЕКЦИЮ ПРИБОРОВ 

• ДЕЗИНФЕКЦИОННЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ ПРОВОДИТЬ В СООТВЕТСТВИИ С РЕКОМЕНДАЦИЯМИ 
ФЕДЕРАЛЬНОЙ СЛУЖБЫ ПО НАДЗОРУ  В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ И 
БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА 

• ОРГАНИЗОВАТЬ ПРИ ВХОДЕ В УЧРЕЖДЕНИЕ МЕСТА ДЛЯ ОБРАБОТКИ РУК КОЖНЫМИ 
АНТИСЕПТИКАМИ 

• ОГРАНИЧИТЬ ДОСТУП В СЛУЖЕБНЫЕ ПОМЕЩЕНИЯ  ЛИЦ, НЕ СВЯЗАННЫХ С ЕГО 
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ 



М И Н И С Т Е Р С Т В О  С О Ц И А Л Ь Н О Г О  Р А З В И Т И Я   

М О С К О В С К О Й  О Б Л А С Т И  

МЕРОПРИЯТИЯ В ОТНОШЕНИИ 

РАБОТНИКОВ УЧРЕЖДЕНИЙ 
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• ОГРАНИЧИТЬ КОНТАКТЫ МЕЖДУ РАБОТНИКАМИ СТРУКТУРНЫХ ПОДРАЗДЕЛЕНИЙ УЧРЕЖДЕНИЙ 

• ОБЕСПЕЧИТЬ КОНТРОЛЬ СОБЛЮДЕНИЯ САМОИЗОЛЯЦИИ РАБОТНИКОВ НА ДОМУ НА 
УСТАНОВЛЕННЫЙ СРОК (14 ДНЕЙ) ПРИ ВОЗВРАЩЕНИИ ИЗ СТРАН, ГДЕ ЗАРЕГИСТРИРОВАНЫ 
СЛУЧАИ COVID-19 

• ОБЕСПЕЧИТЬ ИНФОРМИРОВАНИЕ РАБОТНИКОВ О НЕОБХОДИМОСТИ СОБЛЮДЕНИЯ ПРАВИЛ 
ЛИЧНОЙ И ОБЩЕСТВЕННОЙ ГИГИЕНЫ 

• ОБЕСПЕЧИТЬ РАБОТНИКОВ ЗАПАСОМ ОДНОРАЗОВЫХ ИЛИ ИНЫХ ЗАЩИТНЫХ МАСОК 

• РАЗМЕСТИТЬ КОНТЕЙНЕРЫ С ДВОЙНЫМ ПОЛИЭТИЛЕНОВЫМ ВКЛАДЫШЕМ В ЦЕЛЯХ СБОРА 
ИСПОЛЬЗОВАННЫХ МАСОК И ПЕРЧАТОК РАБОТНИКОВ 

• ОБЕСПЕЧИТЬ ПРОВЕДЕНИЕ ВЛАЖНОЙ УБОРКИ ПОМЕЩЕНИЙ С ПРИМЕНЕНИЕМ ДЕЗ. СРЕДСТВ 
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МЕРОПРИЯТИЯ В ОТНОШЕНИИ 
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• ОБЕСПЕЧИТЬ ДЕЗИНФЕКЦИЮ С КРАТНОСТЬЮ ОБРАБОТКИ КАЖДЫЕ 2 ЧАСА ВСЕХ КОНТАКТНЫХ 
ПОВЕРХНОСТЕЙ 

• ОРГАНИЗОВАТЬ ОБЕСПЕЧЕНИЕ НЕ МЕНЕЕ ЧЕМ ПЯТИДНЕВНОГО ЗАПАСА МОЮЩИХ И 
ДЕЗЕНФИЦИРУЮЩИХ СРЕДСТВ, СРЕДСТВ ИНДИВИДУАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ 

• ПРИМЕНЯТЬ ДЕЗ. СРЕДСТВА, ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫЕ В УСТАНОВЛЕННОМ ПОРЯДКЕ И 
РАЗРЕШЕННЫЕ К ПРИМЕНЕНИЮ 

• ОРГАНИЗОВАТЬ ПРИМЕНЕНИЕ В ПОМЕЩЕНИЯХ С ПОСТОЯННЫМ НАХОЖДЕНИЕМ РАБОТНИКОВ 
БАКТЕРИЦИДНЫХ ОБЛУЧАТЕЛЕЙ ВОЗДУХА, РАЗРЕШЕННЫХ К ИСПОЛЬЗОВАНИЮ В ПРИСУТСТВИИ 
ЛЮДЕЙ 

• ОСУЩЕСТВЛЯТЬ РЕГУЛЯРНОЕ ЕСТЕСТВЕННОЕ СКВОЗНОЕ ПРОВЕТРИВАНИЕ  ПОМЕЩЕНИЙ 
(КАЖДЫЕ 2 ЧАСА) 
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• ОБЕСПЕЧИТЬ ОБСЛУЖИВАНИЕ СИСТЕМ КОНДИЦИОНИРОВАНИЯ С ПРИМЕНЕНИЕМ ДЕЗ. СРЕДСТВ 

• ВРЕМЕННО ОТСТРАНИТЬ ОТ РАБОТЫ ИЛИ ПЕРЕВЕСТИ НА ДИСТАНЦИОННУЮ ФОРМУ РАБОТЫ 
ЛИЦ ИЗ ГРУППЫ РИСКА 

• ЗАПРЕТИТЬ ПРОВЕДЕНИЕ ЛЮБЫХ МАССОВЫХ МЕРОПРИЯТИЙ В УЧРЕЖДЕНИИ 

• ОБЕСПЕЧИТЬ ВЕДЕНИЕ ЖУРНАЛА УЧЕТА ПРОВЕДЕННЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО ПРОФИЛАКТИКЕ 
РАСПРОСТРАНЕНИЯ COVID-19 



М И Н И С Т Е Р С Т В О  С О Ц И А Л Ь Н О Г О  Р А З В И Т И Я   

М О С К О В С К О Й  О Б Л А С Т И  
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• ОРГАНИЗОВАТЬ РЕЖИМ ПИТАНИЯ РАБОТНИКОВ, НЕ ДОПУСКАЮЩИХ СКОПЛЕНИЯ ЛЮДЕЙ В 
МЕСТАХ ПРИЕМА ПИЩИ 

• ПРИ ОТСУТСТВИИ СТОЛОВОЙ УСТАНОВИТЬ ЗАПРЕТ НА ПРИЕМ ПИЩИ НА РАБОЧИХ МЕСТАХ, 
ВЫДЕЛИТЬ ДЛЯ УКАЗАННЫХ ЦЕЛЕЙ СПЕЦИАЛЬНО ОТВЕДЕННОЕ ПОМЕЩЕНИЕ ИЛИ ЕГО ЧАСТЬ 

• ПРИ ПРИЕМЕ ПИЩИ ОБЕСПЕЧИТЬ СОБЛЮДЕНИЕ ДИСТАНЦИИ НЕ МЕНЕЕ 2,0 МЕТРОВ МЕЖДУ 
ЛЮДЬМИ 

• ОСУЩЕСТВЛЯТЬ ДЕЗИНФЕКЦИЮ СТОЛОВ ПОСЛЕ КАЖДОГО ИХ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

• В СЛУЧАЕ ОРГАНИЗАЦИИ СИСТЕМЫ ЦЕНТРОЛИЗОВАННОГО ПИТАНИЯ ОБЕСПЕЧИТЬ ПРОДАЖУ 
ТОЛЬКО ПРЕДВАРИТЕЛЬНО ПРИГОТОВЛЕННЫХ И УПАКОВАННЫХ ПРОДУКТОВ 

• ОГРАНИЧИТЬ ПЕРЕМЕЩЕНИЕ РАБОТНИКОВ В ОБЕДЕННОЕ ВРЕМЯ  


